
安徽财经大学继续教育学院
《管理案例分析》复习资料
运用所学企业管理案例分析相关知识，从企业管理角度对给出案例进行分析评述。

（本试题案例皆来源教材《企业管理案例分析教程》，梅子惠、曹承锋主编）

一、管理案例篇（《如何进行管理》，案例原文P147）

案例分析问题：这两个厂长谁的观点正确，为什么？
二、生产与运作管理案例篇（《益智玩具公司》，案例原文P187-188，）
案例分析问题：1、销售副总裁助手的建议的本质是什么？

2、你是否同意生产经理刘江的紧缩措施？为什么？
三、市场营销案例篇（《九阳豆浆机：隐藏的冠军》，案例原文P309-312）

案例分析问题：1、九阳豆浆机长时间占据市场领导地位的原因是什么？

2、九阳公司针对大量的市场挑战者和市场追随者，采取了何种竞争策略？
 四、人力资源管理案例篇（《东飞公司怎样留住人才》，案例原文P233-236）

案例分析问题：1、李长江问题的症结何在？

2、东飞公司在奖励和惩罚上存在什么问题？

3、东飞公司今后应实行何种薪酬制度？

4、应该怎样处理李长江跳槽事件？
五、财务管理案例篇（《荣事达的财务成功之路》，案例原文P389-390）

案例分析问题：
1、如何认识企业财务管理的重要作用？

2、荣事达集团是如何管理资金的？
3、荣事达公司在发展中进行了哪些财务管理活动？

4、荣事达公司如何处理筹资和投资的关系？
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