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系别    土木工程系   

2017年11月
15级物业管理专业毕业论文任务书
一、论文撰写目的

1、总结和检验学生在学期间的学习成果。

2、培养学生综合运用所学基础理论、专业知识与技能，独立分析和解决物业管理实际问题的能力，掌握实际工作的方法和步骤。
3、培养学生初步的科研能力，如设计工作方案、搜集和阅读文献资料，进行调研和数据处理，论文撰写等。
4、培养学生刻苦钻研，勇于创新的科学精神。
二、论文撰写要求

（一）文章选题要求

题目可在附录中任意选择一题，自选题目需经过教研室审批。

（二）论文撰写要求 

1、必须由学生本人独立完成。

2、论文字数不得少于5000字。

3、采用A4纸单面打印，一式4份。
4、应围绕文章主题收集相关资料，进行深入的调查研究和分析，得出相关结论。

5、文章内容应做到主题明确，逻辑清晰，结构严谨，理论联系实际。
三、论文格式要求

1、由标题、摘要、正文及参考文献组成。
2、标题应当能够反映文章的核心内容，做到简短、凝练。
3、摘要应简明扼要，一般不要超过400字，要有3～5个关键词。

4、文章末尾列出主要参考文献。

5、论文封面采用统一封面，见下页：

滁州职业技术学院
毕业论文

论文题目【字体大小自定】

专业​​     物业管理  
姓名     【二号】  
学号     【二号】  
系别   土木工程系  
  指导教师   【二号】

  答辩时间：2017年12月

四、指导老师

段忠清 465416324@qq.com  

高玉春 31749179@qq.com
安  静 610384671@qq.com
胡燕萍 853618727@qq.com
五、毕业论文时间安排

2017.11.6—2017.11.16       资料搜集
2017.11.17—2017.12.4       论文写作
2017.12.5                 上交论文
2017.12. 7 【暂定】        论文答辩
六、成绩评定标准
	成绩评定

	序号
	评分项目
	满分

	1
	工作表现
	在毕业论文（设计）工作期间，工作态度，遵守纪律等方面表现
	10

	2
	基本技能
	是否能按时、全面、独立地完成与毕业论文（设计）有关的各项任务，综合分析问题和解决问题的能力表现
	20

	3
	论文质量
	论文立论、理论分析、解决问题方案、结论、创新性、学术水平或实用价值等方面的程度表现
	30

	4
	
	论文使用的概念，语言表达，结构，条理，逻辑性等方面的程度表现
	5

	5
	
	独立查阅文献资料并运用的能力，原始数据搜集能力，实验或计算结果准确可靠性等方面的程度表现
	5

	6
	答辩
	答辩时，是否能够简明和正确地阐述论文的主要内容，思路是否清晰，论点是否正确
	15

	7
	
	回答问题是否准确、深入，是否有自己的见解，应变力如何
	10

	8
	
	是否有较强的语言表达能力
	5


七、分组名单
1.段忠清老师指导学生名单：李翩翩、左月、何丽丽、杨兴玉、王梦雨、陈若婷

2.高玉春老师指导学生名单：陈袁园、王茂影、汪林、侯凤娇、周佳丽、左月

3.安静老师指导学生名单：葛秀、郎晓宇、谭颖、魏明月、顾帅帅、周婕

4.胡燕萍老师指导学生名单：朱玲、张爱迪、夏莉、张风雨、王芬艳

八：物业管理毕业论文选题方向参考
1.浅议物业管理活动中管理与服务的关系

2.浅议物业管理活动中收费与服务的关系
3.浅议物业管理活动中服务的重要性
4.设备管理在物业管理活动中的重要性探讨
5.浅议物业管理企业与业主间纠纷问题及解决措施

6.物业服务合同的重要性探讨
7.物业管理法规的重要性探讨  
8.试论物业设备维修的重要意义
9.试论物业保安工作的重要意义
10.浅析物业管理与社区管理的区别与联系
11.浅析物业管理与城市管理的区别与联系 
12.浅析物业招投标对物业管理企业的影响

13.浅析物业企业市场化的重要作用
14.提高物业管理人员综合素质的重要意义探讨
15.浅析企业文化在物业管理的实践中的影响
16.物业企业的社会责任探讨
17.浅析突发事件处理预案与措施
18.浅析我国物业管理的现状与发展趋势

19.浅析物业管理对房地产的影响

20.物业公司的品牌意识探讨
21.浅析物业管理和以人为本思想
22.浅析高校学生公寓物业管理
23.浅谈物业智能化管理的现状及发展前景
24.浅析物业管理公司的可持续发展

25.浅析别墅区的物业管理
26.物业管理规模化经营探讨
27.浅析物业管理招投标制度的意义
28.物业管理早期介入的必要性探讨

29.浅析物业管理企业品牌塑造
30.物业管理收费难的成因及对策探讨
31.浅析物业管理与环境保护
32.浅析房地产开发项目的市场定位和营销策略

33.物业管理从业人员综合素质探讨
34.浅析物业管理早期介入的意义
35.对开征物业税的理性思考

36.浅析房地产开发遗留问题对物业管理的影响
37.物业管理企业文化建设探讨
38.浅析我国物业管理可持续发展战略

39.浅析公共关系与物业管理企业形象塑造
40.浅析物业管理的前期介入
41.浅析物业环境管理的实施与意义
42.物业管理企业发展的瓶颈初探
43.浅析居住区物业管理的困境与出路
44.刍议物业管理人员应具备的能力

45.我国物业管理招投标制度的分析与思考
46.目前我国物业管理存在问题及其对策探讨
47.浅析住宅小区物业管理现状

48.浅析物业管理企业的发展趋势及对策

49.我国物业管理模式转换分析 
50.浅析市场竞争对物业管理企业的影响   
51.物业管理纠纷的形式及其对策探讨
52.浅析提高物业管理水平的对策
53.浅析物业管理在房地产开发中的作用
54.浅谈物业管理的现状及收费标准的合理化
55.从市场营销看物业管理前期介入的必要性探讨 

56.当前房地产市场营销模式的探讨 
57.浅析物业管理行业存在的问题及发展对策
58.浅析房地产对国民经济的影响

59.浅析我国房地产业的现状、前景和对策

60.关于在旧住宅小区推行物业管理的几点思考
61.浅析物业管理与城市经济发展
62.关于城镇住宅小区物业管理的几点思考
63.知识经济对物业管理的影响初探
64.浅论物业管理中的增值服务

65.物业管理中业主公约的积极作用探讨

66.物业管理企业竞争力分析

67.试论服务品牌的积极作用

68.试论中国物业管理的市场化
69.物业管理从业人员素质探讨

70.物业管理企业经营战略探讨

71.物业管理从业人员必备知识初探

72.浅析住宅小区智能化管理

73.浅析物业管理招投标问题

74.物业管理企业品牌塑造初探

附录：毕业答辩题
1、.物业管理招投标的流程？
2、招标方式有哪几种？
3、物业管理投标文件的主要内容？
4、哪些情况可以不进行招标？哪些情况可以邀请招标？
5、投标保证金是多少？履约保证金是多少？
6、房地产经纪业务分类？
7、房地产转让的形式和基本流程？
8、房地产费的种类？
9、商品房和二手房买卖的税费有哪些？
10、商品房预售的条件？
11、物业管理中法律责任包括哪几种？

12、如何预防物业管理里民事法律纠纷？

13、公关活动的基本程序。
14、成功的公关策划必须包括哪几个要素？

15、物业环境管理的基本内容。
16、房地产估价方法，至少说出5种。
17、市场比较法程序具体是什么？

18、普通居民住宅建筑设计使用年限是多少年？

19、混凝土一般由哪些材料组成？

20、某住宅建筑层数是6层，将其按建筑高度进行分类，该建筑属于低层建筑，多层建筑，中高层建筑，还是高层建筑？

21、建筑物的基础和地基的位置关系是怎样的？
22、物业主要包含哪四方面内容？

23、什么叫物业管理？
24、物业的特性有哪些？

25、简述物业的分类。

26、常规性的公共服务内容有哪些？

27、物业服务企业客户服务部有哪些作用？

28、因开发遗留问题可以拒交物业服务费吗？
29、物业管理区域内的公共建筑和共用设施能否改变用途？确需改变用途的，如何处理？
30、物业管理早期介入的意义？

31、前期物业管理的概念。

32、接管验收的意义有哪些？

33、房屋损坏的原因有哪些？

34、物业安全管理的主要内容。

35、什么是物业环境管理？
36、什么叫物业硬环境、物业软环境？

37、物业绿化的作用是什么？

38、催缴物业服务费的程序。

39、为什么不可以对不交物业费的业主进行停水停电？ 
40、排水常用哪些管材？
481、建筑排水系统的组成。
42、常用的建筑弱电系统有哪些？
43、简述建筑给水系统的组成。
44、建筑给水常用哪些管材？
45、自动喷水灭火系统有哪些主要设备？
46、简述水箱清洗流程。
47、简述业主投诉处理流程。
48、谈谈我国物业管理的可能发展趋势。

49、谈谈物业管理人员应具备的基本知识。

50、小区车辆管理的主要内容有哪些？
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